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2019. gada 1. maija stajas spéka Trauksmes celsanas likums', ar kuru
paredzéts veicinat, lai sabiedribas intereses tiek celta trauksme par
parkapumiem, un nodrosinat trauksmes celsanas mehanismu izveidi
un darbibu, ka ari trauksmes céléju pienacigu aizsardzibu.

Trauksmes celsanas likuma 9. pants paredz, ka biedribas (Saja gadiju-
ma — Asociacija) var nodrosinat atbalstu, tostarp konsultacijas, trauk-
smes céléjiem un personam, kuras vélas celt trauksmi, lai veicinatu
trauksmes celSanu un trauksmes céléju aizsardzibu.

Asociacija apzinas, ka trauksmes celSanas sistémas merkis ir nodrosi-
nat, lai ikviens Finansu institdcija nodarbinatais var informét par kadu
iespéjamu, sabiedribai butiskas intereses skarosu parkapumu Sis orga-
nizacijas darbiba, lai to laikus novérstu, pirms apdraudéta organizaci-
jas reputacija, tai radusies zaudéjumi vai tiek iesaistitas kompetentas
valsts institdcijas.

Asociacija apzinas, ka trauksmes celSsanas sistéemair labas korporativas
parvaldibas sastavdala, kas veicina organizacijasilgtspéju, tas darbibas
caurskatamibu un uzticamibu. Trauksmes celSanas rika esamiba
korporativaja parvaldé veicina gan darbinieku, gan investoru, gan
arl sadarbibas partneru uzticibu. Trauksmes celSanas riks palidz
organizacijai veidot atklatiba un neiecietiba pret parkapumiem
balstitu organizacijas iekséjo korporativo kulturu.

Ir vera nemama starptautiska prakse, ka visefektivak organizacija ir
izveidot un ieviest vairakus trauksmes céléju kanalus. Tadé| ikviena
Finansu institlcija savos iekséjos noteikumos informé darbiniekus
par iespéju celt trauksmi, informeéjot par vinai pieejamiem zinosanas
kanaliem (piemeéram, Kreditiestazu likuma 106.2 panta paredzéeto
zinoSanas kanalu).

Finansu institdciju darbinieki papildus minétajam var iesniegt
trauksmes céléja zinojumu arl Asociacijai, to nosutot uz specia-
lu Asociacijas e-pasta adresi: whistle@financelatvia.eu vai aizpil-
dot elektronisko trauksmes céléja veidlapu Asociacijas majas lapa:
www.financelatvia.eu/celtrauksmi.

Asociacija garante trauksmes céléja konfidencialitati un aizsardzibu gan
saskana ar Trauksmes celSanas likumu, gan ar Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu (ES) 2019/1937 par to personu aizsardzibu, kuras zino
par Eiropas Savienibas tiesibu aktu parkapumiem, Asociacijai iesnieg-
tajiem trauksmes cél&ja zinojumiem var piek|Ut tikai Asociacijas valde.
Asociacija to glabas ne ilgak ka vienu gadu no sanemsanas briza.

T Trauksmes cel3anas likums. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/302465-trauksmes-celsanas-likums
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lesniegt trauksmes céléja zinojumu var par jebkadu Finansu instituci-
jas veikto negodpratigo ricibu un parkapumiem, pieméram, korupci-
Jju, krapsanu, izvairisanos no nodoklu nomaksas, konkurences tiesibu
parkapumu, sankciju apieSanu u.c.

Asociacija norada, ka finansu institucijas darbiniekam, iesniedzot
trauksmes céléja zinojumu Asociacijai, nav tiesibu atklat Asociacijai
neizpauzamas zinas par klientu vai ta darijumiem. Trauksmes cel-
Sanas zinojumu, kas satur vai varétu saturet neizpauzamas zinas par
klientu vai ta darijjumiem, finansu institUcijas darbinieks var iesniegt,
izmantojot iekséjo finansu institdcijas trauksmes celSanas kanalu vai,
ja finansu iestadi uzrauga Finansu un kapitala tirgus komisija, — ari
aréjo Finansu un kapitala tirgus komisijas izveidoto trauksmes cel-
Sanas kanalu atbilstosi finansu institUcijas iekséjam procedldram un
Kreditiestazu likuma 106.2 pantam.

Trauksmes céléjam, sniedzot trauksmes céléja zinojumu, ir butiski
noradit savu identitati, lai Asociacija varétu sazinaties papildu infor-
macijas iegusanai un informét trauksmes céléju par zinojuma izska-
tiSanas gaitu.

Asociacijas valde, sanemot trauksmes céléja zinojumu, septinu dienu
laika informe trauksmes céléju par zinojuma sanemsanu. Asociacijas
valde sapratiga termina informé trauksmes céeléju par zinojumu iz-
skatiSanu un Finansu institdcijas veiktajam darbibam.




'I Asociacija pec trauksmes céléja zinojuma sanemsanas, lai nodrosi-
e Natu veiksmigu trauksmes céléju aizsardzibu, pilnigi pseidonimizé
trauksmes céléju iesniegtos zinojumus. Pseidonimizaciju isteno zino-
juma aizstajot jebkadus personas datus, ka ari jebkadu informaciju,

kas varétu laut identificet konkreto trauksmes céleju.

Péc pseidonimizacijas Asociacijas valde So zinojumu nodod Finansu
13, institUcijas valdei vai padomei, nodrosinot atgriezenisko saiti, tostarp,

lai konstatétu, vai Finansu institdcija sekmé negodpratigas ricibas un

parkapumu partrauksanu, necensoties identificét trauksmes céleju.

NepiecieSamibas gadijuma, lai pilnigi novérstu Finansu institucijas

14, iespéjami veikto parkapumu, Asociacijas valde pseidonimizétu trauk-
smes celéja zinojumu nodos institUcijai, kas ir kompetenta, lai skaidri
identificetu un novérstu parkapumu, un, ja tas iesp&jams, pazinojot
Finansu institucijai.

Ja trauksmes céeléjs nevelas sanemt informaciju par zinojumu izskati-

15, Sanu un nav dross par savu ka trauksmes céléja aizsardzibu, tad vins
var iesniegt anonimu trauksmes céléja zinojumu. Sada gadijuma
trauksmes céléja zinojumu izskatis atbilstosi iespéjam, un trauksmes
céléejam nenodrosina Trauksmes celSanas likuma paredzéto aizsar-
dzibu.

Asociacija ir izstradajusi trauksmes celeja zinojuma veidlapu, kura ir

16, %o vadliniju pielikuma. So veidlapu Finansu institlcija nodarbinatais
aizpilda, lai celtu trauksmi Asociacijas uzturétaja zinoSanas kanala par
Finansu institucijas pielauto negodpratigo ricibu un parkapumiem.
Trauksmes céléja zinojumu var iesniegt ari briva forma, tomer ietei-
cams izmantot Trauksmes celgja zinojuma veidlapu.

-I|7 Finansu institucija informativajos materialos un darbinieku macibas
o regulariinformeé par trauksmes celSanas iespéjam, it ipasi par zinosa-
nas iespéjam Asociacijai.

Finansu institucijas nepielauj negodpratigu ricibu un parkapumus
18, attieciba trauksmes celSanas principiem. Lai gan Si Asociacijas poli-
tika ir rekomendejosa un Finansu institucijas apnémusas to ievéerot
labpratigi, ir svarigi, ka politika ietvertie principi tiek ieveroti visas Fi-
nansu institdcijas, tadejadi stiprinot Finansu institdciju reputaciju un
uzticamibu. Ja Finansu institUcija neievero saja politika noteikto, Aso-
ciacijas padome rikojas Asociacijas Statutos noteiktaja kartiba.



