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Par PVN piemeérosanu finansu iestazu sniegtajiem pakalpojumiem

Valsts ienémumu dienests (turpmak teksta - VID) 2019. gada 22. oktobri izstradaja
metodisko materialu “Pazimes vienota pakalpojuma noteiksanai” (turpmak - VID
metodiskais materials vienota pakalpojuma noteiksanai)l. Péc iepaziSsanas ar minéto
metodisko materialu, Latvijas FinanSu nozares asociacija” (turpmak teksta - Asociacija)
veélas no VID sanemt apstiprinajumu, ka ta ir korekti izpratusi, ka pareizi interpretét un
ikdiena piemeérot metodiskaja materiala minéto. Konkréti, Asociacija vélas sanemt VID
apstiprinajumu, ka tas pieeja vienota pakalpojuma noteiksanai attieciba uz attalinatajiem
bankas pakalpojumiem, ka ari dokumentu parbaudi pie norékinu konta atvérsanas,
atbilst Eiropas Savienibas un Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Asociacijas biedru pakalpojumu klasta ietilpst pakalpojumi, kuri sastav no
vairakiem saistitiem elementiem, kuriem, ja tie tiktu sniegti atseviski, batu piemérojami
dazadi PVN rezimi. PVN rezims, kas piemérojams no vairakiem elementiem sastavosam
pakalpojumu kopumam, atskirsies gadijuma, ja $o pakalpojumu kopumu uzskata par
vairaku neatkarigu piegazu paketi vai ari par vienu piegadi, kas sastav no vairakiem ciesi
saistitiem elementiem. Ta ka So elementu mijiedarbiba noteiks PVN rezimu, kas
piemérojams konkrétai piegadei, lai nodrosinatu, ka Asociacijas biedri godpratigi un
pareizi pieméro Pievienotas vértibas nodokla likuma (turpmak teksta - PVN likums) ka
ari Padomes Direktivas 2006/112/EK ( 2006. gada 28 novembris) par kopéjo pievienotas
veértibas nodokla sistému (turpmak teksta - PVN Direktivas) normas, Asociacija 2020.
gada 12. februari ladza VID sniegt viedokli par PVN jomu reguléjoso normativo aktu
pareizu piemérosanu pakalpojumiem, kuri sastav no vairakiem saistitiem elementiem,
proti, par vienota pakalpojuma noteikSanas kritérijiem. Turpreti Saja véstulé Asociacija
ladz VID paust viedokli par minéto normu pareizu piemérosanu attieciba uz diviem
konkretiem pakalpojumu kopumiem.

1 2019.gada 22. oktobra VID Metodiskais materials “Pazimes vienota pakalpojuma noteiksanai”
https.//www.vid.gov.lv/sites/default/files/vid_metodiskais_materials_pazimes_vienota_pakalpojuma_noteiksanai_22.10_.pdf
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Vienota pakalpojuma noteiksana

Atbilstosi Asociacijas izpratnei, lai korekti noteiktu to, vai pastav vairaki
neatkarigi pakalpojumi vai viens vienots pakalpojumi, un vai 8o vienoto pakalpojumu
var uzskatit par finanSu pakalpojumu, ka minéts VID metodiska materiala 5. lpp.,
sakotnéji javeic vienota pakalpojuma noteikSanas process un tikai péc tam javeic finansu
pakalpojuma noteikSanas process. Finansu pakalpojuma noteikSanai izmantojams VID
majaslapa pieejamais metodiskais materials “Pievienotas vértibas nodokla piemérosana
finansu darfjumos” (turpmak - VID metodiskais materidls finansu pakalpojuma
noteiksanai), kura spriests par kritérijiem, kuriem jaizpildas, lai darfjumu varétu uzskatit
par finansu pakalpojumu.?

Nakosajas sadalas aprakstita Asociadcijas pieeja vienota pakalpojuma noteikSana
attieciba uz:

» attalinatajiem bankas pakalpojumiem (t.i. digitalajiem kanaliem, tostarp,

internetbanku un mobilo banku),

* dokumentu parbaudi pie norékinu konta atvérsanas,
kuras rezultata secinats, ka abi apskatitie elementi ir wuzskatami par
papildpakalpojumiem, kuriem PVN piemérojams atbilstosi PVN reZimam, kas
piemérojams galvenajam pakalpojumam. Véstules beigu dala lagts VID apstiprinat
izveletas pieejas atbilstibu PVN jomu reguléjosiem tiesibu aktiem.

Attalinatie bankas pakalpojumi

Sniedzot norékinu konta apkalposanas pakalpojumu, bankas piedava noslégt
attalinato bankas pakalpojumu ligumu, lai klients bankas pakalpojumus varétu sanemt
attalinati. So pakalpojumu cena var tikt ieklauta konta apkalposanas maksa, tie var tikt
sniegti bez maksas, vai ari par atsevisku ikménesa maksu (maksa tiek parsvara piemérota
juridiskam personam). Atbilstosi Asociacijas biedru izpratnei, klienta pasmeérkis
verSoties banka ir sanemt konkrétus finanSu pakalpojumus, ka pieméram konta
(norékinu, uzkrajuma, vértspapiru vai darfjuma) atvérsana un turpmaka ta apkalposana.
Papildus jau minétajam klienta pasmérkim, klientam, noslédzot attalinato bankas
pakalpojumu ligumu, ir iespéja sanemt attalinatos bankas pakalpojumus, tostarp
internetbankas un mobilas bankas pakalpojumus, ar kuru palidzibu kontu iespé&jams
parvaldit attalinati. Attalinatie bankas pakalpojumi (t.i., digitalie kanali, tostarp,
internetbanka un mobila banka) ir veids, ka értak sanemt galveno pakalpojumu, t.i.,
konta apkalposanas pakalpojumu.

Saja gadijuma vienotais pakalpojums sastav no diviem vienotiem elementiem:
norékinu konta apkalpo$anas un attalinatajiem bankas pakalpojumiem (t.i. digitalajiem
kanaliem, tostarp, internetbanku un mobilo banku). Starp norékinu konta apkalposanas
pakalpojumu un attalinatajiem bankas pakalpojumiem nenoliedzami pastav ciesa saikne,
turklat laika gaita Sie pakalpojumi ir kluvusi teju neatdalami.

22019.gada 6.septembra VID metodiskais materidls “Pievienotds vértibas nodokla piemérosana finansu darijumos
“https.//www.vid.gov.lv/sites/default/files/mm_pvn_finansu_darijumi.pdf



Noslédzot attalinato bankas pakalpojumu ligumu, klienta konts tiek pieslégts
attalinatajiem bankas pakalpojumiem, t.i., klientam tiek nodro$inata iespéja parvaldit
savu kontu izmantojot digitalos kanalus, tostarp internetbanku un mobilo banku.
Digitalo kanalu funkcijas nodrosina pieeju visam norékinu konta parvaldiSanas iespéjam,
proti, iespéja izmantot digitalos kanalus nav neatkarigs pakalpojums, bet gan veids ka
pieklat ar norékinu kontu saistitajiem pakalpojumiem.

Fiziskam personam iespéja izmantot digitalos kanalus konta parvaldiSanai tiek
pieskirta bez maksas, tadél fizisko filialu darbibas nozime kontu apkalposana ir batiski
mazinajusies. Pakalpojumu digitalizacijas rezultata, banku klientu izpratné, attalinata
piekluve kontam un ta parvaldisana ir kluvusi par passaprotamu un neatnemamu
norekinu konta sastavdalu, bez kuras klatbutnes buatiski tiktu apgratinata klientu
ikdienas saskarsme ar banku un bankas sniegtajiem pakalpojumiem.

Norékinu konti péc butibas ir paredzéti, lai sniegtu to Ipasniekiem vieglu un,
salidzinosi ar citu veidu kontiem, atru pieeju naudas lidzekliem, kas var tikt lietoti
dazadu maksajumu veikSanai. Musdienas talitéja un attalinata norékinu veiksana
jebkura diennakts laika, izmantojot attalinatos banku pakalpojumus, ir kluvusi par vienu
no bankas klientu mérkiem norékinu konta atvérsanai.

Dokumentu parbaude pie noréekinu konta atvérsanas

Asociacijas biedriem, sniedzot norékinu konta atvérsanas pakalpojumu, bankas ka
papildpakalpojumu sniedz ari pirmreizéju dokumentu parbaudi, kas nepiecieSsama
norekinu konta atvérSanai un apkalpoSanai. Pie norékinu konta nepiecieSamas
dokumentu parbaudes cena var tikt ieklauta konta apkalposanas maksa, var tikt sniegts
bez maksas, vai ari par atsevisku vienreizéju samaksu (maksa tiek parsvara piemerota
personam, kas nav Latvijas Republikas rezidenti). Klienta pasmeérkis ir sanemt konta
apkalposanas pakalpojumu, kur dokumentu parbaude ir veids, ka klients var sanemt
galveno pakalpojumu, t.i. konta apkalposanas pakalpojumu.

Ari Saja gadijuma vienotais pakalpojums sastav no diviem vienotiem elementiem:
norékinu konta apkalposanas un ar konta izveidi saistito dokumentu parbaudi. Bankas,
registréjot klientus, parbauda klientu sniegtos dokumentus, lai ievérotu normativajos
aktos noteikto “pazisti savu klientu” principu. Normativie akti (pieméram, Noziedzigi
iegttu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finanséSanas novérsanas
likuma 28. pants) paredz bankam pienakumu pieprasit un klientiem pienakumu iesniegt
bankam klientu izpétei nepiecieSamo informaciju un dokumentus, tai skaita informaciju
par klientu patiesajiem labuma guvéjiem, klientu veiktajiem darijumiem, klientu un
patieso labuma guvéju saimniecisko, personisko darbibu, finansialo stavokli, naudas vai
citu lidzeklu avotiem.

Lidz ar to dokumentu parbaude ir neatnemama sastavdala norékinu konta
atvérSanas procesa, neskatoties uz to, ka, atverot norékinu kontu, sanemt dokumentu
parbaudi nav klienta pasmerkis.



Vienota pakalpojuma noteiksanas analize

Lai spétu korekti noteikt to, vai augstak minétie ciesi saistitie elementi:

* norékinu konta apkalpoSana un attalinatie bankas pakalpojumi (t.i. iespéja
izmantot digitalos kanalus konta parvaldiSanai, tostarp, internetbanku un mobilo
banku) un

* norékinu konta apkalpoSana un dokumentu parbaude, kas nepiecieSsama, lai
atvertu noréekinu kontu,

ir uzskatami par vienotu pakalpojumu, kas sastdv no galvena pakalpojuma (norékinu
konta apkalposanas) un papildpakalpojuma (attalinatajiem bankas pakalpojumiem vai
dokumentu parbaudes, kas nepieciesama, lai atvértu norekinu kontu), javeic zemak
uzskaitos analizes solus.

1. Janosaka, vai pakalpojumi ir neatkarigi vai ciesi saistiti

Atbilstosi EST judikattirai katrs darfjums parasti ir uzskatams par atsevisku un
patstavigu, iznemot, gadijumus, kad, lai neizkroplotu PVN sistému, darfjumi, kas no
ekonomiska viedokla faktiski ir viens pakalpojums, nebtutu maksligi jasadala. Tadejadi,
ir nepiecieSams noteikt vai starp Siem elementiem logiski pastav tik ciesa saikne, ka
tie nav viens no otra neatkarigi un faktiski veido vienu pakalpojumu.

Ka jau ieprieks minets, norekinu konta apkalposanu un attalinatos bankas pakalpojumus atdalit
biitu maksligi, jo klientiem pieejamas attalinatas konta parvaldibas funkcijas (t.i. digitalie kanali)
ir nepieciesamas pilnvertigai norekinu konta parvaldisanai un lietosanas nodrosinasana.

Tapat ari, norekinu konta apkalposana un dokumentu parbaude, kas nepieciesama sada konta
atversanai, ir ekonomiski nedalams pakalpojums, jo dokumentu parbaude pati par sevi nevar tikt
uzskatita par atsevisku un patstavigu pakalpojumu, bet gan par nepieciesamu papilddarbibu,
kuras merkis ir pilnvertigi sniegt galveno pakalpojumu - norékinu konta apkalposanas
pakalpojumu.

2. Janosaka, vai klienta merkis ir sanemt vienu pakalpojumu vai vairakus
atseviskus pakalpojumus

Talak, nosakot vienota pakalpojuma esamibu, viens no svarigakajiem kritérijiem, kas
janem véra, ir vai sis pakalpojumu kopums veido vienu vienotu pakalpojumu no “tipiska
pakalpojuma sanemeéja” perspektivas, ti. vai klienta mérkis ir sanemt vienu
pakalpojumu vai vairakus atseviskus pakalpojumus.

Vienots pakalpojums pastav tad, ja divi vai vairaki elementi vai darbibas, ko nodoklu
maksatajs ir veicis saistiba ar patérétaju ka “vidusmera patérétaju” ir tik ciesi saistiti, ka
tie objektivi veido vienotu, ekonomiski nedalamu pakalpojumu, kura sadaliSsana batu
maksliga. Lidz ar to janosaka vai klienta pasmerkis ir bijis sanemt vienu pakalpojumu.
Saja sakara javerte:



v Vai par 8o saistito elementu/darbibu kopuma sanemsanu noslégts viens
ligums;

v Vai par $o saistito elementu/darbibu kopuma sanemsanu izrakstits viens
rékins;

v' Vai sie pakalpojumi tiek sniegti vienlaicigi, t.i. pieméram, $ie pakalpojumi tiek
sniegti viena liguma ietvaros vai ari tie tiek sniegti secigi un to meérkis ir viena
pakalpojuma sniegSana (no pakalpojuma sanéméja skatupunkta);

v' Pakalpojuma sanéméja spéja veikt izvéli, t.i. vai pakalpojumu sanémeéjs var
izveéléties sanemt vai nesanemt kadu no pakalpojumu (elementu) kopuma
ietvertajiem pakalpojumiem wun, vai izvéloties nesanemt kadu no
pakalpojumiem, pakalpojumu kopums zaudé savu batibu.

Tapat ari iespéjams izvértét vai no pakalpojuma sniedzéja perspektivas vairaki
saistiti/elementi darbibas veido vienotu pakalpojumu, t.i. vai pakalpojuma sniedzéja
meérkis (no ekonomiska skatupunkta) ir sniegt vienu pakalpojumu.

Abos apskatitajos gadijumos klienta merkis ir sanemt norekinu konta apkalposanas pakalpojumu,
bet minetie papildpakalpojumi, t.i. attalinato bankas pakalpojumu pieslegsana un dokumentu
parbaude, kas nepiecieSama norekinu konta atversanai, ir veids, ka visertak sanemt galveno
pakalpojumu. Papildpakalpojumi nav klienta pasmerkis un no tipiska pakalpojuma sanemeja
perspektivas abi no elementu kopumiem veido vienu vienotu pakalpojumu.

3. Janosaka vai vienotais pakalpojums sastav no galvena pakalpojuma un viena
vai vairakiem papildpakalpojumiem

Gadijumos, kad vienots pakalpojums sastav no galvena pakalpojuma un viena vai
vairakiem papildpakalpojumiem ir iespéjams nodalit kur§ no pakalpojumiem ir
galvenais pakalpojums un kurs$/kuri ir papildpakalpojumi. Turklat, sados gadijumos,
kad pastav galvenais pakalpojums un papildpakalpojums/-jumi vidusmeéra klienta
meérkis ir galvena pakalpojuma sanemsana, bet sanemtie papildpakalpojumi ir tikai veids
ka visertak sanemt galveno pakalpojumu. Lidz ar to, lai noteiktu vai vienotais
pakalpojums sastav. no galvena pakalpojuma wun viena vai vairakiem
papildpakalpojumiem ir jaizveérte:

v' Vai papildpakalpojumam/-iem nav patstaviga merka attieciba uz
pakalpojuma sanéméju, bet tas ir tikai lidzeklis, lai pakalpojumu sanéméjs
optimali varétu sanemt sniegto pakalpojumu;

v' Vai papildpakalpojums/-i nav vidusmeéra klienta pasmerkis.

Attalinato bankas pakalpojumu (t.i. digitalo kanalu, tostarp internetbankas un mobilas bankas)
funkcijas palidz klientam efektivak lietot bankas sniegto norekina konta apkalposanas pakalpojumu
un parvaldit savu norekinu kontu attalinati. Tade], klienta pasmerkis nav attalinato bankas
pakalpojumu sanemsana, bet gan iespeja erti un efektivi veikt maksajumus un parvaldit savu
kontu attalinati.

Art dokumentu parbaude, kas nepieciesama norekinu konta atversanai, nav klienta pasmerkis, bet
gan nepieciesama darbiba, lai klients spetu sanemt norekinu konta apkalposanas pakalpojumu.



Dokumentu parbaudei nav patstaviga merka attieciba uz pakalpojuma sanemeju, jo sts darbibas
merkis ir galvena pakalpojuma sanemsana un to nevar atdalit no galvena pakalpojuma.

Jasecina, ka norekina konta apkalposanas pakalpojums un attalinatie bankas
pakalpojumi (t.i. iespeéja izmantot digitalos kandlus konta parvaldiSanai, tostarp,
internetbanku un mobilo banku), ka ari norekina konta apkalposanas pakalpojums un
dokumentu parbaude, kas nepiecieSama norekinu konta atversanai, ir savstarpeji tik
ciesi saistiti elementi, ka to atdaliSana bitu maksliga, un tadel tie uzskatami par
vienotu pakalpojumu.

PVN piemerosana

Saskana ar EST judikattru, gadijuma, ja vairaki elementi veido galveno
pakalpojumu un citi elementi turpreti tiek uzskatiti par tadiem, kas veido vienu vai
vairakus papildpakalpojumus, tad PVN 8adam vienotam pakalpojumam pieméro péc
tadiem pasiem principiem, ka galvenajam pakalpojumam, t.i. papildpakalpojums/-jumi
ir apliekami ar nodokli tapat ka galvenais pakalpojums, un PVN reZims, kas piemérojams
papildpakalpojumiem, nav javérte.

Saskana ar PVN likuma 52. panta pirmas dalas 21. punkta c) apakspunktu ar PVN
neapliek finansu pakalpojumus (ieskaitot starpniecibu), kas attiecas uz noguldijumu un
norékinu kontiem un citu atmaksajamo lidzeklu piesaistisanu, skaidras un bezskaidras
naudas maksajumu veikSanu, uzticibas (trasta) operacijam.

Ta ka galvenais pakalpojums, t.i. konta apkalposana, ir no PVN atbrivots finansu
pakalpojums, vienotajam pakalpojumam (kas sastav no galvena pakalpojuma un
papildpakalpojuma) PVN pieméro ka no PVN atbrivotam finansu pakalpojumam, t.i.
vienotais pakalpojums ir no PVN atbrivots finansu pakalpojums.

Secinajumi

Atbilstosi Asociacijas izpratnei, lai korekti noteiktu to, vai pastav vairaki
neatkarigi pakalpojumi vai viens vienots pakalpojumi un vai o vienoto pakalpojumu var
uzskatit par no PVN atbrivotu finansu pakalpojumu, sakotnéji javeic vienota
pakalpojuma noteikSsanas process un tikai péc tam javeic finansu pakalpojuma
noteiksanas process. Vienota pakalpojuma noteikSanai izmantojams VID metodiskais
materials vienota pakalpojuma noteik$anai, savukart, finansu pakalpojuma noteiksanai
izmantojams VID metodiskais materials finansu pakalpojuma noteikSanai. Abos
gadijumos darijums javérté péc ta ekonomiskas bitibas, nemot véra Eiropas Savienibas
tiesas atzinas.

Nemot véra aprakstitos pakalpojumus un pieeju vienota pakalpojuma noteiksana,
atsaucoties uz likuma “Par Valsts ienémumu dienestu” 8. panta ceturto dalu, Asociacija
ladz VID apstiprinat tas izpratni par PVN normu pareizu piemérosanu, proti:

1. a) Norekinu konta apkalposana un attalinatie bankas pakalpojumi (t.i. iespéja izmantot
digitalos kanalus konta parvaldisanai, tostarp, internetbanku un mobilo banku) ir tik ciesi
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saistiti elementi, ka no vidusmera klienta skatupunkta tie veido ekonomiski vienotu
pakalpojumu un to atdalisana biitu maksliga.

b) Ta ka augstak minéta vienota pakalpojuma galvenais elements ir norekinu konta apkalposana
un pieeja bankas attalinatajiem pakalpojumiem ir tikai veids ka pakalpojuma sanemejs spej ertak
un efektivak sanemt galveno pakalpojumu, vienotajam pakalpojumam PVN piemerojams atbilstosi
PVN rezimam, kas piemerojams norekinu konta apkalposanas pakalpojumam.

2. a) Norekinu konta apkalposana un dokumentu parbaude, kas nepieciesama, lai atvertu
norekinu kontu, ir tik ciesi saistiti elementi, ka no vidusmera klienta skatupunkta tie veido
ekonomiski vienotu pakalpojumu un to atdalisana butu maksliga.

b) Ta ka augstak minéta vienota pakalpojuma galvenais elements ir norékinu konta apkalposana
un dokumentu parbaude, kas nepieciesama, lai atvertu norekinu kontu ir tikai darbiba kas
nepieciesama, lai pakalpojuma sanemejs speétu sanemt galveno pakalpojumu, vienotajam
pakalpojumam PVN piemerojams atbilstosi PVN reZimam, kas piemerojams norekinu konta
apkalposanas pakalpojumam.

Ja VID nepiekrit Asociacijas izpratnei par korektu vienota pakalpojuma un
metodiska materiala interpretaciju, ladzam VID sniegt papildus informaciju par to, ka
pareizi piemérojami kritériji, kas uzskaititi 2019. gada 22. oktobra metodiskaja materiala
“Pazimes vienota pakalpojuma noteiksanai”.

Gadijuma, ja VID ir kadi jautajumi vai nepiecieSsama papildus informacija attieciba uz

augstak  minéto, ladzam  sazinaties ar Krigjani = Volfu, +3717029623,
krisjanis.volfs@lv.ey.com.

Ar cienu

valdes priekssedétaja Sanita Bajare

SIS DOKUMENTS IR PARAKSTITS AR
DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU

Aivars Graudins, Aivars.Graudins@financelatvia.eu
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