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Pateérétaju tiesibu aizsardzibas centram
Pazinosanai e-adrese
Finansu un kapitala tirgus komisijai
Pazinosanai e-adrese
Par patérétaju kreditspéjas vértésanu
Finansu nozares asociacija (turpmak - Asociacija) vérsas pie Patérétaju tiesibu

aizsardzibas centra un Finan$u un kapitala tirgus komisijas saistiba ar patérétaju kreditspéjas
izvertéSanas kartibas normativo reguléjumu un ta piemérosanu prakse. Asociacijas biedriem -
kreditiestadém -, vert&jot tada kredita néméja kreditspéju, kas ir patérétajs, ir janem véra gan
Finansu un kapitala tirgus komisijas noteikumi Nr.242 “Kreditriska parvaldiSanas normativajiem
noteikumi” (turpmak - Noteikumi), gan arl Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma (turpmak -
PTAL) prasibas.

Saskana ar Noteikumu 48.punktu kreditnéméja kreditspéjas noveértésanai kreditiestade
informaciju iegist no kreditnémeéja un iestades iekSéjiem un aréjiem avotiem (pieméram,
kreditu registrs, kreditinformacijas biroji, Valsts ienémumu dienests, Valsts socialas
apdrosinasanas agenttira un citas datu bazes). Tapat Noteikumu 52.punkts nosaka, ka informacija
par kreditnémeéja saistibam un ar tam saistitiem maksajumiem ir uzskatama par pietiekamu, ja
sniedz atbilstosu prieksstatu par kreditnéméja ikménesa maksajumu apmeéru, nemot véra
pieejamo informaciju iek$gjas un aréjas datu bazés (pieméram, kreditinformacijas biroju un
Kreditu registra informaciju), ka ari kreditnéméja sniegto informaciju.

Attieciba uz kreditnéméja ienakumu apmeéra izvertésanu Noteikumos nav paredzéta
obligata prasiba izmantot aréjas datu bazés pieejamo informaciju, bet ir noradits, ka par
ienémumiem var uzskatit kreditnémeéja dokumentétos un pieradamos vidéjos ménesa ienakumus
péc nodoklu un citu valstij veicamo un obligato socidlo maksajumu nomaksas, kurus kreditiestade
atzist par ilgtspéjigiem (Noteikumu 53.1.punkts). Vienlaikus Noteikumu 51.punkta noradits, ka
informacija par patérétaja ienakumiem ir uzskatama par pietiekamu, ja ta vienlaikus atbilst gan
FKTK noteikumu prasibam, gan Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma prasibam.

Savukart Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma attieciba uz patérétaja ienakumu
parbaudei iegistamo informaciju minéts sekojo$ais:

Likuma 8.panta 4.1 dala nosaka, ka pirms kredita liguma noslégSanas kredita devéjam ir
jaizverté patéretaja spéja atmaksat kreditu, pamatojoties uz pietiekamu informaciju, kas sanemta
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no patérétaja, un, ja nepiecieSsams, uz zinam no datubazém par personas iendkumiem un
maksajumu saistibu izpildi.

Si pasa panta 4.4 dala nosaka, ka kredita devéjs var balstities uz informaciju, kas sanemta
tikai no patérétaja, ja ta ir pietiekama un dokumentari pamatota. Savukart likuma 8.panta 4.7 dala
nosaka nepiecieSamibu izmantot kreditinformacijas biroju datus gadijumos, ja patérétaja sniegta
informacija nav pietiekama un dokumentari pamatota.

Vienlaikus, PTAL 8.panta 5.dala nosaka, ka gadijumos, ja kredita summa ir vienada ar 100
euro vai lielaka, kredita devejs pirms kredita izsniegSanas pieprasa un sanem Valsts socialas
apdrosinasanas agenttras vai Valsts ienémumu dienesta izzinu par patérétaja iendkumiem vai
satura zina lidzvertigu citas valsts nodoklu administracijas izzinu. Sadas izzinas par kredita
néméja ienakumiem saturu, ka ari izzinas pieprasisanas un izsniegsanas kartibu nosaka Ministru
kabinets.

Par Valsts ienémumu dienesta informacijas sanems$anas kartibu izdoti MK noteikumi
Nr.760 “Kartiba, kada kreditinformacijas birojs vai fiziska persona pieprasa un Valsts ienémumu
dienests sniedz informaciju par fiziskas personas ienakumiem”. Attiecigi normativais reguléjums
paredz, ka kreditiestades Valsts ienémumu dienesta izzinu par patérétaja ienémumiem var
sanemt, izmantojot kreditinformacijas biroja starpniecibu.

Ievérojot augstak minéto, kreditiestades ieviesu$as normativiem atbilstosu kreditspéjas
izvertéSanas kartibu, kas paredz kreditnémeéja sniegtas informacijas parbaudisanu un
salidzinasanu to ar kreditiestades riciba eso$o informaciju (pieméram, informaciju par operacijam
kreditnéméja kontos), ka ari salidzinot iegtos datus ar aréjas datu bazés iegtto informaciju (gan
attieciba uz kredita némeéju ienakumiem, gan parada saistibam).

Diemzeél praksé kreditiestades periodiski saskaras ar griitibam iegiit datus no aréjam datu
bazém. Ta, pieméram, laika posma no 2021.gada 15.janvara lidz 2021.gada 20.janvarim ilgstosi
nebija iespéjams sanemt zinas no AS “Kreditinformacijas birojs” par kredita néméju ienakumiem
VID sistému darbibas partraukumu dél, datu iegtiS8anas problémas konstatétas ari laika starp
2021.gada 15.februari un 18.februari u.tml. (pieméram, viens no Asociacijas biedriem “Swedbank”
AS Kkonstatéjusi, ka sistémas darbibas traucéjumi 2021.gada pirma ceturksni vien sasniegusi 266
stundas). Sada datu nepieejamiba péc &1 briza normativa reguléjuma liek pilniba apturét kredita
pieteikumu izskatiS8anu lidz sistémas darbibas atjaunoSanai, tomér ta rezultata cie§ gan
kreditiestazu biznesa nepartrauktibas meérki, gan ari patérétaji, kas nevar sanemt sevis izvéléto
pakalpojumu aréjo kérslu un sistémas traucéjumu dél. Tapat pastav risks, ka patérétaji, kas nevar
sanemt kreditu sev nepiecieSsamaja bridi, bs spiesti sanemt $adu pakalpojumu no personam, kas
sava praksé pielauj brivakas prasibas attieciba uz kreditspéjas izvértéSanu vai sadu izvertésanu
neveic vispar.

Kreditiestades ir ieinteresétas konstruktiva risinajuma rasana gadijumos, kad aréjo
datubazu sistémas nepilnibu dél nav iespéjama zinu iegt$ana no aréjam datu bazém.
Kreditiestazu ieskata to riciba esosie dati par naudas lidzeklu apgrozijumu kreditnéméja konta ir
pietiekosi visaptveross zinu iegtisanas avots, kas aptver gan zinas par personas regularajiem
ienakumiem, gan ari zinas par maksajumiem treSajam personam (citiem kreditoriem), ja tadi ir
veikti. Tadéel kreditiestades uzskata, ka Sie dati kopsakara ar kredita némeéja paSa sniegto
informaciju var tikt uzskatiti par pietiekosiem un dokumentari pamatotiem, lai kredita néméja
kreditspejas izvértéjuma rezultats batu kvalitativs un korekts.

Tapat kreditiestades norada, ka PTAL 8.panta piektaja dala paredzéta prasiba par VID vai
VSAA izzinu sanems$anu pirms 100 euro vai lielaka kredita izsniegSanas butu jaskata kopsakara
ar kreditiestazu faktiskam iespéjam $adu informaciju sanemt, izmantojot MK noteikumos Nr.760
paredzéto informacijas sanemsanas procediiru - proti, gadijumos, ja informacijas par kredita
néméja iendkumiem iegisana atbilstosi MK noteikumiem Nr.760 nav objektivi iespéjama sistémas




traucéjumu deél, bet vienlaikus kreditiestades riciba ir pietiekama un dokumentari pamatota
informacija par kredita némeéja ienakumu apmeru, VID un VSAA datu neiegiiS8ana (neesamiba)
nevar bat par iemeslu uzskatit, ka kreditspéjas izvértéSana veikta pretéji normativo aktu
prasibam.

Nemot véra augstak minéto un to, ka $adu viedokli ir paudis ari Paterétaju tiesibu
aizsardzibas centrs 2021.gada 10.marta sandksmé par gaidamajam Patérétaju kreditésanas
vadliniju izmainam, Asociacija ladz apstiprinat augstak minéta risinajuma atbilstibu paterétaju
kreditspejas izvertésanas prasibam, ka ari aicina augstak minéto situacijas risinajumu ieklaut ari
Patérétaju kreditésanas vadlinijas, lai tadéjadi vienotos par kopigu izpratni par risindgjumiem
apstaklos, kad objektivu iemeslu dé] likuma ka obligati noteiktu informacijas avotu pieejamiba ir
trauceta.

Ar cienu

valdes priekssedetaja Sanita Bajare

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR
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